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Obchodni podminky a reklamaéni fad VaseCocky.cz

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Nize uvedené obchodni podminky plati pro nakup v internetovém obchodé& www.vasecocky.cz. Obchodni

podminky vymezuji a upfesriuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi uzavieni kupni smlouvy (dale jen
~.Ssmlouva®), jako i prava a povinnosti z vad zbozi. Obchodni podminky také poskytuji pouceni, které je

prodavajici dle zakona povinen ucinit vici spotfebiteli.

1.2. Veskeré smluvni vztahy jsou uzavfieny v souladu s pravnim fadem Ceské republiky. Smlouva se Fidi
zakonem €. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem, v platném znéni (dale jen ,NOZ"), a to zejména
ustanovenimi o kupni smlouvé § 2079 a nasl. NOZ. Touto pravni Upravou se smlouva fidi bez ohledu na to,

zda na strané kupujici vystupuje podnikatel nebo spotfebitel.

1.3. V pfipadé, Ze je kupujici spotfebitelem, uplatni se navic také ustanoveni o ochrané spotiebitele dle §
1810 — § 1840 NOZ a zakon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, v platném znéni (dale jen ,ZOS*). V

takovém pfipadé jde o tzv. spotrebitelskou smlouvu.

2. Vymezeni pojmu

2.1. Spotrebitelem je kazdy clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec
samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna.

2.2. Za podnikatele se mimo jiné povazuje kazda osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni
obchodni, vyrobni nebo obdobnou ¢innosti €i pfi samostatném vykonu svého povolani, popfipadé osoba,

ktera jedna jménem nebo na Ucet podnikatele.

2.3. Spotiebitelska smlouva je smlouva, kterou se spotfebitelem uzavira podnikatel.

3. Identifikace prodavajiciho

Tento internetovy obchod provozuje spole¢nost Maternia, s.r.o. se sidlem Videriska 12, 378 33 Nova
Bystfice, IC 280 75 226, zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Krajskym soudem v Ceskych

Budéjovicich, oddil C, vlozka 15802. DalSi informace naleznete na strance kontakt.


http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.vasecocky.cz%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNG1AkeXbXffsPlmPUoRhwEnNBvSXA
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4. Oznaceni zbozi a popis jeho hlavnich ¢innosti

Oznaceni a vlastnosti zboZi jsou uvedeny u kazdého jednotlivého vyrobku na nasich internetovych strankach

WWW.vasecocky.cz.

5. Cena zbozi véetné vSech dani a poplatka

5.1. Na internetovych strankach je pfi kazdém vyrobku uvadéna cena vyrobku, ke které se pficitaji pouze

naklady na dopravu zboZi (viz nize).

5.2. Ceny jsou zasadné uvadény s DPH. V opacném pfipadé, Ze jde o cenu bez DPH, je zfetelné

uvedeno u kazdého vyrobku.

5.3. Ceny jsou vyhlaseny na dobu neur¢itou. Kupujici ma moznost se pfed provedenim objednavky seznamit

se skutecnosti, po jakou dobu zUstava nabidka nebo cena v platnosti.

6. Zpusob platby

Objednané zbozi mlzete zaplatit t&émito zplsoby:
6.1. Platba pfi prevzeti zbozi (dobirka, osobni odbér)

Zvolite-li v pribé&hu objednavky platbu pfi pfevzeti zbozi, uhradite zasilku pracovnikovi Ceské posty nebo
spole¢nosti Geis Parcel (dale také ,GP*) v hotovosti. V hotovosti také mlzete uhradit zasilku v pfipadé

osobniho odbéru na nékterém z nasich vydejnich mist.
6.2. Platba prevodem na ucet

6.2.1. V pfipadé platby pfevodem je nutné objednavku pfed expedici uhradit. Platbu prosim odeslete na nas
bankovni Gcet €.218742082 / 0300, variabilnim symbolem (VS) platby je ¢islo objednavky. Pfed odeslanim

platby prosim peclivé zkontrolujte zadané Udaje, predejdete tak komplikacim s vyfizenim objednavky.

6.2.2. Objednané zbozi v pfipadé platby pfevodem expedujeme po pfipsani platby na nas ucet. Pokud
chcete expedici urychlit, poSlete prosim na e-mailovou adresu objednavky@vasecocky.cz potvrzeni o

dokonc&ené platbé a Cislo objednavky.

6.3. Platba kartou. Nejrychlej$i zpUsob, jak zaplatit za vase ¢ocky.

6.3.1. V pfipadé platby kartou budete po dokonceni objednavky pfesmérovani na platebni branu standardu
3D secure VISA/MC, kde budete vyzvani k uhradé. Platebni udaje zadavate pfimo v platebni aplikaci na
strané poskytovatele, pfenos dat z Vaseho pocitace je zabezpecen Sifrovacim algoritmem. Systém Vas
pozada o zadani nasledujicich udajl:
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e Cislo platebni karty
e datum ukonceni platnosti karty

e CVV2/CVC2 — posledni trojCisli predtisténé na podpisovém prouzku vasi karty

6.3.2. Na platebni brané mlzete zaplatit prostfednictvim karet MasterCard, Maestro, VISA, VISA Electron,
Va$e karta musi mit povoleny platby na Internetu. V pfipadé, Ze bude platba zamitnuta, kontaktujte svoji
banku.

6.4. MasterCard Mobile. Digitalni penézenka
Je digitalni penézenka, ktera umozruje jednoduché a bezpe&né nakupovani prostfednictvim mobilniho
telefonu. Staci mit jakoukoliv platebni kartu, ktera umozfuje platby na internetu, a mobilni telefon iPhone

nebo Android s pfipojenim na internet. Platba probéhne béhem nékolika vtefin a jeji pribéh je mozné

sledovat v mobilnim telefonu. MUzZete nakupovat kdykoli, kdekoli bez nutnosti nosit platebni kartu.

6.5. PaySec. Platba z elektronické penézenky

Vlastnici elektronické penézenky PaySec mohou v naSem e-shopu zaplatit pohodIné prostfednictvim svého
Konta PaySec. Po dokon&eni objednavky budete pfesmérovani na platebni branu systému PaySec, kde
zadate udaje potiebné k platbé.

6.6. mPenize. Zaplat'te pfimo z mBanky

Pokud mate ucet u mBanky, mlzete vyuzit pro platbu ¢o¢ek a dal$iho zboZi mPenize. Po dokonéeni

objednavky budete pfesmérovani na platebni branu mBank, kde probéhne samotna platba.

6.7. Mobito — placeni mobilem

Mobito je novy platebni systém, kde pro zaplaceni sta¢i pamatovat si svoje telefonni Cislo. Je nékolikrat
rychlejSi nez platba pfevodem a minimalné dvakrat rychlejSi nez platba kartou. Mobito je penézenka v
mobilu. Nemusite nikde zadavat udaje z platebni karty, nemusite se pro platbu pfevodem pfihladovat ke
svému Uctu. Potfebujete pouze mobilni telefon, smartphone nebo tablet.

6.8. Paypal

Placeni pomoci online brany Paypal. Penize budou ihned pfevedeny na nas ucet.



6.9. Datiovy doklad za VaseCocky zasilame zcela automaticky e-mailem, méiZete si jej kdykoli stahnout v
klientské sekci. Elektronicky doklad je v souladu se zakony CR a je plné dostadujici pro dafiovou evidenci i

ucetnictvi.

7. Zpusob plInéni

Zbozi dodavame prosttednictvim Ceské posty nebo GP. Obé spole¢nosti umozriuji platbu v hotovosti pi

prevzeti zasilky. Mozny je také osobni odbér ve vydejnich mistech.

7.1. Osobni odbér
7.1.1. Mate-li v okoli jedno z nasich vydejnich mist, mizete si objednané zbozi vyzvednout osobné. Osobni
odbér je stejné rychly jako expedice Ceskou postou & Geis Parcel — zboZi skladem je pfipraveno k

vyzvednuti nasledujici pracovni den.

7.1.2. Zasilka je pro vas na vydejnim misté pfipravena 30 dnd. Na vydejnich mistech je mozné platit pouze v
hotovosti.

7.1.3. Vzdy vyckejte na e-mailovou zpravu a SMS od nas, Ze je objednavka pfipravena k vyzvednuti.
7.2. Ceska posta

7.2.1. Po$ta garantuje dodani zasilky do 24 hodin. Jestlize Vas nezastihl dorugovatel Ceské posty, zlstane

zasilka na vasi dodaci posté uloZzena 7 dn(.

7.2.2. Pokud si ji nestihnete vyzvednout, vraci se nam zpét. Zasilku, ktera se nam vrati zpét jako

nevyzvednutd, vam v pfipadé zajmu znovu vyexpedujeme. Za opétovné zaslani si uctujeme 89 K¢&.

7.2.3. Po expedici jsme na e-mailovou adresu, kterou jste zadali v objednavce, zaslali Cislo, pod kterym

zasilku dohledate na strankach Ceské posty.
7.3. Geis Parcel (GP)

7.3.1. Geis Parcel patfi k pfednim &eskym dopravciim balikovych zasilek a stejné jako Ceska posta
garantuje dodani zasilky do 24 hodin. Také Geis Parcel nabizi sledovani zasilek on-line.

7.3.2. V pripadé jakéhokoli problému s doru¢enim objednaného zbozi (typicky zpozdéni dodani, ztrata
zasilky u dopravce, poSkozena zasilka) nas nevahejte kontaktovat na bezplatné zakaznické lince 800 800

170 (v pracovnich dnech mezi 8—16 hod.) nebo nam napiste na objednavky@vasecocky.cz.
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8.Doba dodani

8.1. Zbozi, které je skladem, je expedovano v zavislosti na zpusobu dodani dle nize zobrazené tabulky:

Zpusob dodani qua i Den expedice Doruéeni
objednavky
Dobirka Ceska do 14.00 hod v den pfijeti objednavky nasledujici den po pfijeti
posta objednavky
Dobirka Ceska po 14.00 hod nasledujici den po pfijeti nasledujici den po expedici
posta objednavky
Dobirka GP do 14.00 hod v den prijeti objednavky nasledujici den po pfijeti
objednavky
Dobirka GP po 14.00 hod nasledujici den po pfijeti nasledujici den po expedici
objednavky
Platba predem - v den pfipsani platby na nas ucet/ nasledujici den po expedici
prijeti potvrzeni o provedeni
transakce
Vydejni mista do 14.00 hod v den pfijeti objednavky nasledujici den po pfijeti
objednavky
(odeslani do vydejniho mista)
(je pfipravena k vyzvednuti)
Vydejni mista po 14.00 hod nasledujici den po pfijeti nasledujici den po expedici

objednavky

Pozn.: Vy$e uvedené doby se vztahuji na pracovni dny. Ceska posta a GP nam garantuiji doruéeni

nasledujici pracovni den po podani zasilky. Ve vyjimeénych pfipadech se muze zasilka zpozdit.

8.2. Zbozi, které neni skladem, dodavame zpravidla do tydne. Pokud by ve vyjime€nych pfipadech doslo

ke zdrzeni zasilky, budeme Vas kontaktovat.



9. Naklady na dodani zbozi

9.1. Doprava, resp. vyzvednuti (i balné) u objednavky nad 1600 K¢ je zdarma.

9.2. K objednavkam do 1600 K¢ platite pouze naklady na pfepravu, coz je postovné, resp. poplatek za
osobni odbér. Nelctujeme zadné balné ani obdobné pfirazky. K cené zbozi jsou v zavislosti na zplsobu

doruceni uctovany tyto castky:

Zpusob dodani Objednavka do 1.600 K& Objednavka nad 1.600 K&
Ceska posta 99,— K¢ dobirka, 69,— K¢ pfi platbé pfedem 0,— K¢
GP 99,— K¢ dobirka, 69,— K& pfi platbé pfedem 0,— K¢
Osobni odbér 24 — K¢ 0,— K¢

9.3. V pfipadé, Ze dojde k vraceni odeslané zasilky (nepfevzeti zasilky zakaznikem) a zakaznik pozada o

jeho opétovné zaslani, bude G¢tovan pausalni poplatek ve vysi 89 K&.

10. Prava z vadného plInéni, prava ze zaruky a podminky pro uplatinovani téchto
prav (Reklamaéni rad)
A. (ZAKONNA) ODPOVEDNOST ZA JAKOST PRI PREVZETI

10.1. Ustanoveni této ¢asti A. o zakonné odpovédnosti za jakost pfi pfevzeti se uplatni v pfipadg, Ze
kupujicim je spotfebitel. Jde-li o nakup ze strany podnikatele, uplatni se obecna ustanoveni o kupni smlouvé

dle § 2099 a nasl. NOZ (prava z vadného plnéni).

10.2. Rozsah odpovédnosti.

V ramci odpovédnosti za jakost pfi pfevzeti odpovidame, Ze zbozZi pfi pfevzeti nema vady. Zejména
odpovidame, Ze v dobé, kdy jste zbozi pfevzali
e ma zboZi vlastnosti, které byly ujednany, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které jsme my
nebo vyrobce popsali nebo které jste oCekavali s ohledem na povahu zbozi a na zakladé
reklamy nami provadéne,
e se zbozZi hodi k Ucelu, ktery pro jeji pouziti uvadime nebo ke kterému se véc tohoto druhu
obvykle pouziva,
e zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li jakost nebo

provedeni ur€eno podle smluveného vzorku nebo prediohy,



e je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a
e zbozi vyhovuje pozadavkiim pravnich predpisu.

10.3. Doba k uplatnéni vad.

Jako kupujici jste opravnéni uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotifebniho zboZi v dobé& dvaceti Ctyf
mésicl od pfevzeti. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze véc byla vadna jiz
pfi prevzeti. Projevi-li se vada v obdobi od Sesti do dvaceti ¢ty mésicl od prevzeti, je nutno pfitomnost vady
v dobé prevzeti prokazat.

10.4. Naroky z vad.

10.4.1. Nema-li véc vlastnosti stanovené vySe, muzete jako kupujici pozadovat

e dodani nové véci bez vad (ij. vyménu véci), pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfiméfené.
Pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mizete pozadovat jen vyménu soucasti.

e neni-li to mozné, muzete odstoupit od smlouvy (a zadat vraceni penéz). Je-li to vSak vzhledem k
povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte€ného odkladu, mate pravo na
bezplatné odstranéni vady.

e vedle prav dle pism. a) a b) (j. neodstoupite-li od smlouvy nebo neuplatnite-li pravo na dodani
nové véci bez vad, na vyménu jeji soucasti nebo na opravu véci) mizete pozadovat pfimérenou
slevu. Mate pravo na pfiméFenou slevu i v pfipadé, Ze nemuizeme dodat novou véc bez vad,
vymeénit jeji soucast nebo véc opravit, jakoz i v pfipadé, Ze nezjedname napravu v pfiméfené

dobé nebo Ze by Vam zjednani napravy jako spotfebiteli pisobilo znaéné obtize.

10.4.2. V pripadé opakovaného vyskytu opravitelné vady po opravé nebo pro vétsi pocet opravitelnych vad,
mate pravo na:

e dodani nové véci,
e nebo vyménu soucasti,

e nebo pravo od smlouvy odstoupit.

10.5. Podminky uplatnéni vad

10.5.1. Pro uplatnéni vad nejsou Zadné zvlastni podminky, kromé& podminek uvedenych v této ¢asti A, tj.
zejmeéna zaslani zbozi zpét na nasi adresu, popsani vady a volby prava z odpovédnosti za vady.



10.5.2. Jestlize jiz doSlo k vybaleni kontaktni €o€ky z pfepravniho pouzdra (blisteru), je nutné, aby byla
¢ocka zaslana v pouzdru s roztokem. Pokud nebude tento postup dodrzen, je mozné, Ze dojde v prabéhu

prepravy k poSkozeni v rozsahu, ktery neumozni Fadné posouzeni reklamovaného zboZi.

10.6. Vady se uplatiiuji u prodavajiciho na adrese

Maternia, s.r.o.

Tovarni 177

378 33 Nova Bystfice

10.7. Uplatni-li kupujici pravo z vadného plnéni, potvrdi mu prodavajici strana v pisemné formé,
e kdy pravo uplatnil,
e co je obsahem reklamace (popis vady) a

e jaky zpUsob vyfizeni reklamace spotfebitel pozaduje.

10.8. Pribéh reklamace

10.8.1. Prodavajici rozhodne o reklamaci ihned, ve slozitych pfipadech do tfi pracovnich dnd. Do této Ihaty
se nezapocitava doba pfiméfena podle druhu vyrobku potfebna k odbornému posouzeni vady.

10.8.2. Reklamace v€etné odstranéni vady musi byt vyfizena bez zbyte€¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnu
ode dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici se spotfebitelem nedohodne na delsi Ihaté. Marné
uplynuti této Ihiity se povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

10.8.3. Podminkou pro béh téchto Ihut vSak je, Ze spotrebitel k vyfizeni reklamace poskytl prodavajicimu
pozadovanou potifebnou soucinnost, tedy zejména, Ze umoznil prodavajicimu prezkoumat reklamovany
vyrobek.

10.8.4. O vyfizeni reklamace je prodavajici spotfebitele vyrozumét a kupuijici je povinen zbozi prevzit.

10.8.5. Po vyfizeni reklamace prodavajici kupujicimu vyda pisemné potvrzeni
e 0 datu a zpUsobu vyfizeni reklamace
e vCetné potvrzeni o provedeni opravy
e adobé jejiho trvani

e pfipadné pisemné odlvodnéni zamitnuti reklamace.

10.8.6. Pro uplatnéni vad zbozi (reklamaci) mizete pouzit i tento formular zde.
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B. (SMLUVNI) ZARUKA ZA JAKOST
10.9. Uprava v této &asti B se pouZije jak na smlouvy uzaviené se spotiebiteli, tak s podnikateli.

10.10. Prodavajici poskytuje smluvni (dobrovolnou) zaruku za jakost pouze v pfipadé, Ze je na prodavané
véci, na jejim obalu, v navodu pfipojenému k véci nebo v reklamé v souladu s jinymi pravnimi pfedpisy
uvedena doba, po kterou Ize véc pouzit, pouziji se ustanoveni o zaruce za jakost. V takovém pfipadé se
prodavajici zavazuje, Ze véc bude po danou dobu zpUsobila k pouZiti pro obvykly uéel nebo Ze si zachova

obvyklé vlastnosti.

10.11. Ustanoveni ¢l. 10.4 az 10.8.6uvedeny vySe u odpovédnosti za jakost se v takovém pfipadé pouziji ve

stejném rozsahu.

11. Garance vymény 365

V ramci naSeho programu Garance vymeény 365 Vam bezplatné vyménime kontaktni €ocky, které jste u nas

zakoupili v uplynulych 365 dnech, jestli se Vam zménily dioptrické parametry. Vice informaci naleznete zde.

12. Naklady na prostiedky komunikace na dalku

Naklady na pouziti komunikaénich prostfedk( na dalku (telefon, internet atd.) pro uskuteénéni objednavky

se neliSi od vasi zakladni sazby.

13. Poucéeni spotiebitele o pravu na odstoupeni od smlouvy

13.1. Do 14 dnu mate pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu a bez jakékoli sankce.

13.2. Mate pravo odstoupit od smlouvy ve [h(té 14 dnli ode dne nasledujiciho po dni, kdy Vy nebo Vami

ur€ena treti osoba (jina nez dopravce) pfevezmete zbozi.

13.3. Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musite o svém odstoupeni od této smlouvy
informovat prodavajiciho, spole¢nost Maternia, s.r.o., IC: 28075226, Videriska 12, 378 33 Nova Bystfice, a

to formou jednostranného pravniho jednani

e dopisem zaslanym prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb na adresu

Maternia, s.r.o.
Tovarni 177
378 33 Nova Bystfice
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e nebo e-mailem na adresu reklamace@vasecocky.cz.

13.4. Pro lepSi orientaci uvitame, jestli v odstoupeni uvedete Cislo objednavky, resp. variabilni symbol

faktury. Tento udaj v8ak neni povinny.

13.5. Pro odstoupeni od smlouvy muzete pouzit vzorovy formular zde, neni to vS§ak Vasi povinnosti.

13.6. Na nasi webové strance www.vasecocky.cz miizete rovnéz elektronicky vyplnit a odeslat formular pro

odstoupeni od smlouvy nebo jakékoliv jiné jednoznacné prohlaseni. Vyuzijete-li této moznosti, obratem Vam

zasleme potvrzeni o pfijeti tohoto oznameni o odstoupeni od smlouvy.

13.7. Aby byla dodrzena Ih(ta pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy

pred uplynutim pfislusné [haty.

13.8. Pokud odstoupite od této smlouvy, vratime Vam bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnt

ode dne, kdy nam doSlo Vase oznameni o odstoupeni od smlouvy, v8echny platby, které jsme od Vas
obdrzeli, véetné nakladu na dodani (kromé dodate¢nych nakladu vzniklych v disledku Vami zvoleného
zpUsobu dodani, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zplsob standardniho dodani nami nabizeny). Pro vraceni plateb
pouzijeme stejny platebni prostfedek, ktery jste pouzili pro provedeni pocatecni transakce, pokud jste

vyslovné neurcili jinak. V zadném pfipadé Vam tim nevzniknou dal$i naklady.

13.9. Platbu vratime az po obdrzeni vraceného zbozi nebo prokazete-li, ze jste zbozi odeslali zpét, podle

toho, co nastane dfive.

13.10. Misto vraceni platby mizete pozadovat dodani jiného zbozi dle Vaseho vybéru, pokud nas o Vasem

rozhodnuti v€as informujete, nejlépe jiz spolu s odstoupenim od smlouvy.

13.11. Zbozi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnli ode dne, kdy doslo k odstoupeni od této

smlouvy, za$lete zpét nebo je pfedejte na adrese

Maternia, s.r.o.

Tovarni 177

378 33 Nova Bystfice

13.12. Lhdta se povazuje za zachovanou, pokud nam odeslete zbozi zpét pfed uplynutim 14 dng.
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13.13. Pfimé naklady spojené s vracenim zbozi nesete Vy. Veskeré zbozi nabizené na nasich strankach
muZe byt ze své podstaty vraceno obvyklou postovni cestou, proto Vam nevzniknou jiné naklady na

navraceni zboZi nez postovné.

13.14. Odpovidate pouze za snizeni hodnoty zboZzi v disledku nakladani s timto zbozim jinym zplsobem,

nez ktery je nutny k obeznameni se s povahou a vlastnostmi zbozi, véetné jeho funkénosti.

13.15. Pravo na odstoupeni jak uvedeno vySe nevznika u smluv na zboZi, které bylo upraveno podle pfani

spotiebitele a zboZi, které podléha rychlé zkaze.

14. Mimosoudni vyfizovani stiznosti spotrebitell

Mimosoudni feSeni sporl je mozné zejména prostfednictvim (i) dohody (ii) mediace &i (iii) rozhod&iho Fizeni
a je zaloZzeno na dobrovolné ucasti obou stran. Mate pravo se na nas obratit s jakoukoli stiZnosti a Zadosti o
mimosoudni feSeni sporu, a to na adresy, resp. emailové adresy uvedeny vyse.

15. Organ dohledu nebo statniho dozoru

Se svou stiznosti se miZete obrétit i na Ceskou obchodni inspekci (dale jen ,COI*), ktera je dozorovym a
kontrolnim organem statni spravy na useku prav spottebitele. Podnét COl mlzete podat i prostfednictvim

internetovych stranek COI zde.

16. Ulozeni smlouvy a pristup k ni

Uzaviena smlouva je nami archivovana za ucelem jejiho splnéni a neni pfistupna tfetim nezu¢astnénym
stranam. Na pozadani Vam k ni umoznime pfistup. Smlouva je také soucasti emailové zpravy, kterou

potvrzujeme Vasi objednavku.

17. Jazyk smlouvy

Smlouva je uzavirana v ¢eském jazyce.

18. Technické kroky vedouci k uzavieni smlouvy a opravovani chyb objednavky

18.1. Vytvoreni objednavky. V tomto kroku vyberete pozadované zbozi, pfip. jeho vlastnosti a pocet kusu.

18.2. Kontrola objednavky. Pfed dokoncenim objednavky mate vzdy moznost objednavku zkontrolovat a
pfipadné se vratit se o krok zpét a zménit, resp. opravit vstupni udaje zadané pfi realizaci objednavky, zejm.
upravit mnozstvi objednavaného zbozi &i pfidat dalSi vyrobek. Cela objednavka a jeji cena bude nasledné

automaticky aktualizovana.
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18.3. Odeslani objednavky. Objednavku odeslete elektronickou formou. Objednavka se povazuje za navrh

smlouvy.

18.4. Potvrzeni o prijeti objednavky. Neprodlené po obdrzeni objednavky Vam potvrdime jeji doruceni.
Potvrzeni zasleme na emailovou adresu, kterou jste zadali. Doru¢enim potvrzeni dochazi k uzavieni
smlouvy. Od tohoto momentu vznikaji mezi kupujicim a prodavajicim vzajemna prava a povinnosti, jez jsou
vymezeny smlouvou a obchodnimi podminkami, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy. Podanim

objednavky stvrzujete, Ze jste se seznamili s témito obchodnimi podminkami a Ze s nimi souhlasite.

19. Stazeni obchodnich podminek a smlouvy

Obchodni a reklamaéni podminky jsou ke stazeni zde. Znéni smlouvy je soucasti emailové zpravy, kterou

potvrzujeme Vasi objednavku.

20. Ochrana osobnich udajt

20.1. Va$e osobni Gdaje (viz nize) uchovavame jako jejich spravce v souladu s platnymi zakony Ceské
republiky, zejména se zakonem €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, v platném znéni (dale jen
~ZO0U“).

20.2. Odeslanim objednavky nam dobrovolné poskytujete Vasi osobni udaje, a to jméno, pfijmeni, telefonni
Cislo, email a adresa a také fakturacni Udaje. Zarover souhlasite s tim, Ze Vase osobni Udaje budou pouzity
vyluéné pro ugely vyfizeni objednavky a pro pfipadné uplatnéni prav smluvnich stran po jejim vytizeni. Udaje

budeme uchovavat do odvolani Vaseho souhlasu, jinak po dobu tfi let od jejich poskytnuti.

20.3. Osobni Udaje nebudou zneuzity. Data nejsou sdilena s aplikacemi tfetich osob. Nebudou zejména
poskytnuty tfetim stranam, vyuzity k periodické reklamé a budou chranény v souladu s predpisy Ceské

republiky.

20.4. Pozadate-li o informaci o zpracovani svych osobnich udajd, jsme Vam povinni tuto informaci bez
zbyte€ného odkladu pfedat. Obsahem informace je vzdy sdéleni o
e UcCelu zpracovani osobnich udaj,
e osobnich udajich, pfipadné kategoriich osobnich Gdajl, které jsou pfedmétem zpracovani, véetné
veskerych dostupnych informaci o jejich zdroji,
e povaze automatizovaného zpracovani v souvislosti s jeho vyuzitim pro rozhodovani, jestlize jsou
na zakladeé tohoto zpracovani ¢inény ukony nebo rozhodnuti, jejichz obsahem je zasah do prava

a opravnénych zajmu subjektu udaja,
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e pfijemci, pfipadné kategoriich pFijemcu.

Jako spravce mame pravo za poskytnuti informace pozadovat pfiméfenou uhradu nepfevysujici naklady

nezbytné na poskytnuti informace.

20.5. Jestli se domnivate, Ze VasSe osobni Udaje zpracovavame v rozporu s ochranou Vaseho soukromého a
osobniho Zivota nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na ucel
jejich zpracovani, mizete nas dle § 21 ZOOU

e pozadat o vysvétleni,

e pozadovat, abychom odstranili takto vznikly stav. Zejména se mize jednat o blokovani,

provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaja.

Je-li Vase zadost shledana opravnénou, neprodlené odstranime zavadny stav. Pokud Vam vznikla v
dlsledku zpracovani osobnich udaji majetkova tjma, mizete se ji domahat dle NOZ.

Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti 27. 6. 2014.



